REPUBLIQUE FRANCAISE
LIBERTE — EGALITE — FRATERNITE
DEPARTEMENT DE LA SEINE SAINT DENIS

OFFICE PUBLIC DE L'HABITAT COMMUNAUTAIRE
DE PLAINE COMMUNE

BUREAU
Séance du 17 juin 2020

PROCES-VERBAL

L'An deux mil vingt, le dix-sept juin & 9h55 précises,

Le Bureau de I'OFFICE PUBLIC D'HABITATION COMMUNAUTAIRE DE PLAINE COMMUNE,
dOment convoqué, s'est réuni au lieu ordinaire des séances, sous la présidence de

Mme Jaklin Pavilla, vice- présidente du conseil d’'administration de I'OPH Communautdire,

Etaient présents :
In situ : Mamoudou DIARRA,
A distance : Thierry DUVERNAY

Etaient excusés

Laurent RUSSIER qui a donné pouvoir & Jaklin PAVILLA

Corinne CADAYS-DELHOME gui a donné pouveir & Thierry DUVERNAY
Michel BOURGAIN

Adrien DELACROIX

Etaient présents sans voix délibérative :
In situ : Christian PERNOT
A distance : Gilles HENIQUE - Francois NIVET

Etqit excusé sans voix délibérative
Stéphane PEU

Participait & la séance :
Sébastien LONGIN, Directeur général

Assistaient a la séance :

Philippe CRETAZ, Directeur du Département Patrimoine et Développement

E ric GAUTHIER, Directeur du Département des Agences

Jean-Francois LEONTE, Directeur du Département Politiques locatives et Sociales
Binta WAGUE, Directrice des Affaires Juridiques

Secrétaire de Séance :
Marine THOIREY, Secrétaire Généraie



La seance est ouverte par Jaklin PAVILLA & 09h55 aprés avoir constaté que le Bureau a bien
&té convogué dans les délais légaux ef que le quorum est atteint.

Jaklin PAVILLA informe que Laurent RUSSIER a eu un empé&chement ne lui permettant pas
d'assister & la séance. |l lui a donné son pouvoir. Elle annonce la répartition des pouvoirs.
Arrivée de Christian PERNOT

Les Fédérations des OPH et ESH ont publié le 8 Juin un MANIFESTE POUR UNE RELANCE
SOCIALEMENT JUSTE — 2020 & 2023.

Il s'agit aprés la crise sanitaire de faire des propositions pour amoeriir le choc de la crise
économigue et sociale sur les ménages {APL — impayés), de rendre les loyers plus accessibles
et mieux adaptés, et d'avoir des politiques d’attributions mieux ciblées et plus efficaces.

Avec un accompagnement social renforcé des ménages : réduire la fracture numérique,
développer les services, accélérer I'inserfion professionnelle pour lutter contre le chdmage
Parmi les mesures souhaitées : faciliter et amplifier ia relance, reconnaitre le logement social
comme un bien de premiére nécessité [TVA & 5,5 % pour I'ensemble des opérations HLM).

Les propositions concernant les loyers prévoient que le niveau de RLS serait blogué
définitivement au niveau actuel, une revalorisation de I'APL au-deld de l'inflation, un
abondement des FSL par I'Etat et la création d'un super PLAI avec des loyers au niveau du
plafond de I' APL.

Par ailleurs, les mesures |&gislatives et réglementaires prises dans le cadre de 1a loi d’'urgence
sanitaire comportent le report possible de I'arrété des comptes & fin septembre {au lieu de fin
juin}.

Sébastien LONGIN précise que le CA de fin septembre consacré a I'arréié des comptes
permeitra de prendre en compfe des résultats frés solides pour PCH en 2019: un
autofinancement & 11,7 M€ (13,1 % des loyers} contre 9,0 M€ (10,3 % des loyers) en 2018. |l
s'agit de |'autofinancement historiquement le plus solide pour PCH (précédent point haut en
2016 avec 11,6 % des loyers).

Ce résultat est notamment le fruit du travail de fond engagé sur les frais de gestion, le
réaménagement de notre dette, une gestion rigoureuse de la masse salaricle. Ef ce, en
conservant le niveau de maintenance par rapport & 2018. On note cependani que le coUt
des impayés frémit & nouveau & la hausse. Ce dernier point nécessite encore une analyse
plus fine mais décision a déja été prise de lancer un cudit externe dans les prochains mois
afin d'identifier de nouvelles marges d'amélioration sur la gestion des impayés.

Ce résultat est un gage de grande solidité, particuliérement important au moment ou :
» Le NPNRU va demarrer

= Un nouveau protocole CGLLS doit étre négocié
»  Le rapprochement avec I"OPHA doit &ire poursuivi.

Si la RLS n'impactait pas I'Office de fagon aussi forte (-4,5M€ en 2019), Plaine Commune
Habitat sercit en capacité de dégager plus de fonds propres pour financer plus de
réhabilitations et pius rapidement. Au moment oU |'enjeu thermique est central, c'est une
erreur majeure que de la maintenir.

On notera aussi que la nécessité de faire appel & la CGLLS pour faire face aux enjeux
patrimoniaux de I'Office serait bien moindre [voire marginale) si la RLS n’avait pas été
imposée.

Jakiin PAVILLA annonce qu'un coup de pouce au pouvoir d'achat sous forme de restitution
anticipée des provisions de charges va éire rédlisé. Il ne s'agit pas d'une annulation de
charges mais bien d'une anticipation d'une régularisation plus créditrice en 2021.

Sébastien LONGIN cjoute qu'a la demande du Président, les services ont regardé ce qui
pouvait &tre réalisé. L'hiver &tant moins rigoureux, il a été constaté que le nombre de DDJU
était en diminution.



Face a I'impact de la crise sur les revenus de nombreuses familles, et aprés concertation
avec les représentants des locataires, Plaine Commune Habitat a décidé de restituer, par
anficipation, I'equivalent de deux mois de provisions de charges de chauffage collectif.
Cette somme sera déduite directement et en une seule fois de I'avis d’échéance de juin.

Cette mesure n'est pas une annulation de charges mais un gjustement anticipé des
provisions 2020, notamment rendu possible par un début d'année aux températures moins
rigoureuses (baisse de 15% des DDJU par rapport & la moyenne des années précédentes).
Elle vise clairement & soutenir financierement les locataires en cette période difficile.

Chacun se verra restituer un montfant ajusté & sa propre situation locative. Cela représente
un peu plus de 105€ en moyenne par ménage. Pour mémoire 13% de nos locataires n'ont
pas de chauffage collectif et ne sont donc pas concernés par la mesure.

Cela représente un total de 1,65M€ pour 15 671 locataires

Minimum : 1,66 € Maximum : 350,08 €
Moyenne ;105,74 € Médiane ; 104,14 €
Tranches Nombre de locataires concernés
146 € a10,00¢€ 33

i0.01 € 40,00 € 237

40,01 €4 60,00 € 808

40,01 € @ 100,00 € 5951

100,01 € & 150,00 € 6974

150,01 €4 200,00 € 1597

200,01 € &1 300,00 £ 69

300,01 € & 350,08 € 2

C'est une mesure qui a également éfé mise en place par Paris Habitat & la demande de [a
Maire de Paris.

Mamoudou DIARRA rappelle qu'au CCL, il a été dit que ¢'éfdit bien mais pas suffisant. Il faut
étre connecteé alarealité des locataires, et I'office ne I'est pas toujours. Dans certains cas, les
locataires ont plus dépensé et vont devoir rembourser. Les locataires se trouvent en difficulié,
I'office aura une responsabilité.

Sébastien LONGIN précise que cette mesure a été validée par les associations d’amicales
représentées au CA, y compris par I'amicale de locataires dont fait partie M. DIARRA.

Mamoudou DIARRA répond que cela n'a pas été entiérement validé, ils ont fait des
remarques.

Sébastien LONGIN confirme que différentes remarques ont effectivement été formulées, mais
que la mesure a bien été formellement validée par tous, nonobstant les remargues
complémentaires. Il est important d'étre précis dans nos propos. Il rappelle en outre que
cefte mesure va bénéficier & une immense majorité de locataires.

> Approbation du procés-verbal du Bureau du 20 mai 2020

Mamoudou DIARRA souhaite que soit précisé dans le PV en page 19 « vu que I'association de
Neruda avait béneficié de la gratuité pour I'utilisation de machines de nettoyage et que ce
serait bien que les autres associations puissent en bénéficier ».

Il dit que ne sont pas notifiés dans le PV les personnes qui quittent la séance. certains fument,
d'autres s'en vorit, et ne sont pas mentionnés comme M. DELACROIX lors de la précédente
seance, conltraint de partir pour raisons professionnelles.

Aprés mise aux voix, le procés-verbal du bureau 20 mai 2020 est approuvé d I'unanimité des
présents et représentés.

DEPARTEMENT RESSOURCES




COMMANDE PUBLIQUE



$991N29X8
uswa|es)
ssppunnb

XND ‘5}0| 58P
unNoBYD I aidoid
sadppun xud sep
noaJtspiodg np xud

AARY-HENOW]

530 DYV

¥N

C1VE LOVXI VS
¥ SVYS NIAINOW
d4O0Y ISIYdIYING
Vo3

Y X1lve 'SY'S
AAR-EllaELS!

V. sal
ElezsIOTvia |
LOT¥N = S3DIANIS
13 SINIWILYE
ANITIWY

¥ LOWITIND

Y SYIvd

¥ dOor

\RWEINE!

¥ L SANNIISIHY

'SUD § 18paoxe
essind su s|py0)
82.nP DS anb sUpS
‘SUOLONPUOD3I ¢ 8P
S}ILUl| B SUDP “SflAID

"seUDUDY]

sop uoljpo)ddo Jod mmw_Ezm_.n_ .mw: 20UUD IDd ‘81004 UD/IH 3 o.oo 00l | P sesodwosep sod Juos au sIpDo
seIpuNLIB) juoIes . vaLn uolonpucsss od : 0N 401 -ploson Juasaid Np 510|587
5407 58P UNJBYS ¥ SNYODV ‘aBuojoid sl DuUNOd IH3 ono 002 |
ap spuUbUILICD V¥ 26lva-Qdws 540} S8P UNIDY") + TN 1017 HOJIGDH
ep suog ¥ ANNCANCS 1H3 000004 1 ‘PNS 82uUsby | | suUNWIWOD  aulb|d
B suolnisald so v NINVIOT : LoN 101 1od 2186 suUioWILIDd | €N 107 | ap suowpd
13 SYyava '0ZQ7 slquussap ! SPUBTILIOD 5ap 'PION e Isd s8oueBy | 8 Uns  sauDiDOO)
LOWHETIIND : €101 YINSYS L€ no,nbsn( | TeNUIS [BUUCKIASIA | $8)J0d 2186 sUIoWD | ZoN 107 | sep Hpdep
SONONI v suusgdainse uoljooillou ep B UoW L Is3-pioN eousBy,| | saudp siusuwisBol
SO¥ANT - 2107 | SIQoIoALISIAY | D TdVYS INYILNI 409 gyoland aun | ejop Ina| ep iajdwod IDd 5196 SUIOWILIDG & [N 1071 | sep  joye,p  sdioD
¥V ADIAS T8VS jucpodwo | D sNIDUOD JUoSs sIpbD "BPUDLILLICD SNOJ Loljoalal ep e
TAIVE-QUWS : | 101 0207 ‘LIBANG -pio2oD JussgId Sp suCq B 3IponD L IDJO§ ND SJOf | UsISIUS, P XNDADY
: S2NDIML uinl g IpJow | 1 0Z0Z 1OW g1 Ipum saljo,p (2ddy | NP £ Z ‘LoN 540|587 | PloDon un,p 1D .5 || £ US IO||D js8 8IpDD-pIoIdD,T | 8P  8lpho-pIcady
uonnquip,p $2INJDP|PUD? [+l [+]13] ayaunw
sadipiniL by ..“wqmn”on sap juawaibo.p 2inpgs0id o9na JiDUso Juojuow Sluiod np jafqo jo N

OvO Pl ap 8jpg

SFHOYVW S11 |

XNDADI} 3P 8JPOI-PIOIDD UN B JP]8) S8 SNOSSIP-|2 SYIIDW 97




$95/N29Xa
juswis|eal
soidonb

XN ‘Sjo| s8p
unayd D sxdoid
salppun xud ssp
noaiepIeq NP xud
sap uolpoddo 1nd
s@alauniual Jucles
$10] $8p UNDDUD

ap epURWILIOD

ap suoq

[ suolpiseld 5o
"(IH

39'GGZ +0L'LEF IE
1 8gs0duw| a1UDUDA
+ 1H 2 90'F0/ R ToU
sljeuuoldo ayounly
+ 1H 30¥'9/Z

9D | U geuucydo
SUYDULIL + |H 3
£T'8CF 16T R SIS
aydupily) |H soune
£’ 160 0EE 9P
[BNUUD SlID}BLI0)
Jupjuow un Jnod
NI2UOD 158 Z 10| &1

(1H305° €T |

D 5950CHU| DJUDUDA
+IH30v8 L R
a|IpUuoido ayounly
+IH3 EF'FeEr LI

D sWligy) BYouLly) IH
SOIN8 &L 1G 7| 8P
|SNUID S1ID{0LC)
jucjuow un Inod
NIRUO 58 | 0| &7

IANTSIXOU
T8 L 5j0
: SSNOINL

BIUDIOAD] SIAY

0z0Z
uinf 4 [PJOW

ViSO VIS

¥ ONIdTINgG
LYWS V300

Vi WIHO3L

V¥ 3AH3SIXO&d

(0202 W gL IpunT

auusgdoins
2431gnd sun
Jucpcdwoes
‘LIAND
saljo,p jeddy

QE0T 2iquwistap |g
N, NbsN[ }10s ‘sup
X|p 1opaoxs assind
au aainp s anb
SUDS B|gR|SANOUS
120 algwassp
L& N, nbsnl

{Z0g 1elaupl 1|

np Jajdwod © Ja)je
puaid Z,u 30| &7

‘020 8lqwisogp
1£ No nbsnl

J10S ‘SIOW XIS }& SUD
Xp 1opooxs assind
aU aainp DS BNk
SUDS S|gPISANCUS.
'0Z0¢ 8lquisosp
L no,nbsnl

0z0z 12NNl s |

NP J8)dwod R 184)8
pusid | U j¢| 81

IH soine 000 Tt
$SPUDLUILIOD 9P
TEruus

[BULDEASId [UDTUOW

(000 01 TN QL - €08

¥ 1 1oN OL - 000 066 :4l)
1040} 8P 1H3 008 ¥09
=Y [eYi[eYNTe]]

SInd B Sp jenuuD
JHDUISS JUDJUON

AN

1H soune Qoo z L
L SAPUDRLULIOD Sap
[enuuD

_mcco_w_.)m\_o JURDIUOW
{000 § 0L

-06/ €2 41 IH3 05/ L€
L allolinjic]

w_tDQ D] 8p [2NUUD
JIIoWISe UG IUOW

TRl

1B xud
0§84} JUOS SIPDD
-pIoD2D,| 8P §40| §87

"2IPDO-pIo20D,|

P 50| Sap alll} ND 2951HOIND

219 sod D, U $81QY §8IURLDA

ap uolbyuasald b7 *{seuUUCldO
aUDUBIL |8 BULIB) BYDUDIY)

ZoU 10} NP 12 [suus) syounl

o] Jnod Juswanbiun] .U 1ot

np alyl} ne sasodul §se edojpB)|go
SIUDLDA 2UN,P UOHDIUS52Id 0

‘saj1suUuoydo seyduRl) XNSp 8P

12 WIS} SYDURI aUN, P 950dwoD
188 Z,U Jo] @7 “sjeuuoydo
aUDUDIL BUN J2 BULIB) SYIUDIL
auUN Us 950dWwioasp §58 U 10] 9

'0Z0Z Ue sinbop spuswsBo|
#9718 HDd ap aupuluyed
np stuswsBol 567 81 © ToN 107

‘BLOT
us siNboB sjUBLWSBO| ZFG & LN 107

1 o104 ND
SJ0| 7 U LO]ID }58 2IpDo-plodon,]

oUqOH
BUNWILIC D) SuID|d
ap sujowod Np
nose,p sINajdwoo
sop 5988l

s 12 uslalua |
"UOIOD0

o] ‘esod D)

incd spuRWWOD
8p suoqg

D 2JRDI-PIODDY

: S3DJAIOS 3P SIPDI-PIOIID UN D JD[34 §SS SNOSSIP-12 JYIIbW 37




‘0C0e i0cn
Lg nIz.nbsn[ Jjos slow g ap alnjuswigiddns
aRubuy | spoygd  sun  unod  sydlow  NE Ul

dOf L DN
- png soueby | od
2186 sulcwizd : € IN8loas

LOWITIND  aimoinil

153 18 pIoN saouaby sa| nd
2196 suloWDS : g IN8jo8s

€6 LVE QWS aapnj|L
~ |se-pioN eousbiv i Ind
296 sulcwuliibg | 1N210es

{OHQ0H

SUNWILLIOD SUID|d 8P
auowund np ajguIiesuUg,|
mnod ssapynoo) sap
Jodep saudo sjuswatio)
$ap Jo§a, P sd102 Snoy
uoioalal 9p |5 usyauus p £

QYD 8P SBd 82U3PIDU sUBS | ap 8P n) sp uoypBuciold sun Jalgdo,q - - XNDADIL 80 2UDIoW

SJURUSAD
ovO 2ysiow np
UCHDIDA Bp JubuaAnR,| ap sjuepasaid (DU SY2IDW JUDUSAD |
D| 3P SJAD jupjuow junueap juasaid np Jelqo
sabnjuaninod jubjuoyy §3p 8i9duUDLU) | Np jubjuow jo j8lqo 2P .N

}9 9a NDAANON

|ouapj|ou|

SINVNIAVY 831 Il

XNDADI} 8P SY2IDW UN D jjDJ3i J$3 SNOSSIP-12 JUDUSAD,T




™
OIS €7 678 $¢0 £
ap Jsa ayainw

8| Ins JaIoUOY

£ JUD}S8) JUDjLoW
ol “JgInNDaxa B
juDjsal suopoysaid
sap Jo ‘Juswadnoif
np saaAnd

1o sagspal Blop
suoypiseld sep

A N ‘JUDpUadad

IH 3 EF'6Y8 G668

2 R 8AQIP S
UL §UYDIOW N 2141}
ND 191ND9%8 0 JUD|sal
suolpysaud ssp pod D1

IH3CL'GSZ 115 1

"JUBUSAD juasaid

Np 2injoulis o) K INejolsush JIn}
1001 Inod SINODSI NO ‘UL
‘UoHDID 81N0Y B SaUoOUBI

2Ny 3 SND |} 81 IsuliPIUS,Q G

"UDIOW NP JUDLUOW

noaANOU 8 Jaspaid ap ‘¥
J2INDDXD 13 JUB)sS) sucipjsaud

sop jbd o) Jeubissp ep i

DU NP §aNiDXa suolnisaid
sop Wod D) Jaubissp 8p Z

NY3ILAVYW 12 ddlD
solopos sep esodwod
Juswadnolsy [pLL SN0INIL

1H 3 65’709 L0F 8
LRIy SHIDHO LG JUDJUCIN

[s2InNBLgXa ssNssINUSLU
sap Juawoop|dwal
JUBLUDIDAR) ‘SBPDD0Y
Sap UODIOSY Sapndn;
$O[ NS XNIDADIL | [ oU 107
SINAQ-INIYS R

"IH 3 65F(9 8ES 8 NYALAYW 2491005 | TvINOT 91O DI &P ednooo LONMIHSANS
op D UBARIZ,S SSRINIO0L | 1y Jnd waLayW 19 ¥d1D $9I8100s | nalw us  sjuswshol op
2UOp 58 2YdIoL e sasgpal suoypiseld | sgp uod gsodwon juowednolB np | 4F9 SR UOUDHIGRUS)
Q¥ 8P $0d | NP |D}o; JUDjUOW & %95I=Y 1H 3000 LEL sap alnjo} od D7 | uoynsgns B Jsuligius,p || Bp XnpARIL 8P 9YIIOW L
ovo ayasiow np 12JN28X3 P JUDjsal
’ Uo|b|IRA 3 UDUSAR,| @ sapIu d DU} YW UDUSAD |
D| 3P SIAD Jubjuow HoURA 3p } Jep a(0}jIu| SUOUDISS! JuBUBAD juasaid np Jolq0 [PHIU; 24 ¥ ;
b sebpjuadinod jubjuow s3p Yind jo san|ox@ np jupjuow o §1afqo P N
19 9joq NDSANON suojipjsaid sap Hng




_aRiNLL 9
Jod Jubusap juassud np sinipbubls
0| 2 JIID|3) SINCSS) NO UoRBLUD|DS)
‘Uoid Bnol  sduoual

aJpInill 81 snb oy 9| JauusiUue P

‘tusiglo
AS saIsIcuUDUY $52UaPDU
saf  ajdwon us  sipuald ap

‘Uaabur
INDd &ouepIse) D] ap siuswaBol
ug SQUUIOSLIDLL SLUNUOD[OS

sep N8P sINsdwoD Zi XN |8
slueg-lUIDS © uofIUIoD a3uspisal
0| 8p 8pIRi} ND& 18 apnNPYUD ND
sineldwos |5 xNo Ul Yol

H32/9%F 8

SID VISI: 2apingL

LH3#9'E1 L 868

[0z 1981 °Z1 91 '51 €L ‘ZL
'Ol "ol DL +38d+ 2509)
[PLHUL SUDHDUO) JUDjUOW

UOHDUILIOSUOD
ap =T=TEY| ap E]
IRUARH  SUNWWGCD  2u|d
ap auowubd np eagal
o[ppI Ua NRs.p uUnsidwos
sop luswaopidwal ap Jo

%10 =9 np  suclplsaid  sel alpusie.g L SPassNpy oD | uoypiodal op usyayue,p
Qv sp sod IH 3 ¥EE /06 % 600=Y 1H3 9L/ 8j0go|B UOISIA®Y | ‘uoiDDO| 90 2ydlow 0l
SUDUSAD
ovd ayaupw np
uojplIDA ap JUBuUaaAD,) ap sjuapo9id [PYIU] Y212 JupuaAD |
PI 3P SIAD fpjuoL saBpjuasinod jubjuow HIpUdAp Juaseid np 43[q0 Sap a1a2upu np jupjuow |a jal; C
12 9j0g ADSANON P a13| K P jupy 2 2lq0 PN

asuap|ouy|




Mamoudou DIARRA demande si tous les marchés sont validés par fa CNL lors de la CAO.

Sébastien LONGIN répond que quasiment tous les marchés passent en CAO. Il a en mémoire (sous
le contrdle des autres membres de la CAO, assistant au burequ ce jour) que tous les rapports ont
fait I'objet d'un avis unanime des membres de la CAO..

¢ Autorisation de signature de I'accord-cadre pour les travaux d'entretien et de réfection tous
corps d'état des logements aprés départ des locataires sur le patrimoine de Plaine
Commune Habitat. Lot N°1: Agence Nord-Est, Lot N°2: Agences Est et Nord, Lot N°3:
Agence Sud, Titulaires : Lot 1 : SMRD BAT92, Lot N°2 : ENDROS, Lot N°3 : GUILLEMOT

Aprés mise aux voix, les membras du bureau, & 'unanimité des présents ot représentés autorisent
le Directeur Général a signer I'accord-cadre pour I'eniretien =t la réfaction fous corps d'état des
logements aprés départ des locataires sur le pakimoine de Plaing Commune Habital avec la
société SMRD BAT9?2 pour le Lot N°1, avac la société ENDROS pour g Lot N°2. ot avec lo société
GUILLEMOT pour le Lot N°3, qui ont présant2 les offres conomiguement les plus avaniageuses.

Les prestations de chacun des fots objels de {'accord-cadre seront rémunérées par application des
prix du borderaau des prix unitaires relatif & chacun des lots aux guantités réallement executées.
Valeur ; AVRIL 2020. Les iois de 'accord-cadre sont conclus & compter de leur date de nofification
jusqu'au 31 décembre 2020. lis pourront 8ire prolongés, par reconduction exprasse, par périodes
annueiies, sans que leur durée ne puisse excéder 4 ans, soif jusqu'au 31 Dacembre 2023,

¢ Autorisafion de signature de l'accord-cadre a bons de commande pour la pose, la
location, I'entretien et les relevés des compieurs d’eau du patrimoine de Plaine Commune
Habitatl. Lot N°1 : 542 logements acquis en 2018, Lot N°2 : 18 295 logements du patrimoine
de PCH et 284 logements acquis en 2020. Titulaire Lot N°1 et N°2 : PROXISERVE

Aprds mise aux veoix. les membras du bureau, & {unanimité des présents of représentés autorisent
le Directeur Général & I'accord-cadre & bons de commande pour la pose, la location, I'entretien ot
les relevés des compieurs d'aau du palimoine de Plaine Commune Habital, avec la sccidté
PROXISERVE pour ies Lots N°1 ef N°2, qui ont présenié les cifres &conomiguement les pius
avaniagsuses.

ie montant de ia partie forfaitaire du lot n°1 s'éldve & 14 511,93 euros HT (anche ferms & 11 434,43
£ HT+ tranche oplionneile & 1 840 £ HT + variante imposée & 1 237 50€ HT).

le montant de la partie forfaitgire du lot n°2 s'éldve & 330 091.43 esuros HT (franche farme 4 291
428,27 € HT + tranche oplicnnelie n°1 & & 275,40€ HT + franche optionnelie n°2 o 704,06 £ HT +
variante imposée & 31 427,10 + 255.4 € HT).

Les prestations de chacun des lols objets d= |'accord-cadre seroni iémunérées par application des
prix du borderaau des prix unitaires relafif & chacun des lots aux quantités réellement exécutées.
Vaieur: MA] 2020

Le lot n°1 prend effel a compier du Ter juillet 2020 jusqu'au 31 décembre 2020 renouveiable sans
que sa durde ne puisse excéder dix ans ef six mois, soif jusqu'au 31 décembre 2030.

Le Jot n°2 prand effet @ compter du 1ar janvier 2021 jusqu'au 31 décembre 2021 renouvelabie sans
que sa durde ne puisse axcéder dix ans. soif jusqu'au 31 décembre 2030,

¢ Autorisation de signature de 'avenant n°3 au marché d’entretien et de réfection tous corps
d'état des logements aprés départ des locataires sur le patrimoine de Plaine Commune
Habitat, Secteur 1 : Agence Nord-est, Secteur 2 : Agences Est et Nord, et Secteur 3 : Agence
Sud. Titulaires : Secteur 1 : SMRD-BAT92, Secteur 2 : GUILLEMOT, Secteur 3 : JCP ENTREPRISE

Aprds mise qux voix, ies membres du bureau. & l'unanimité das présents ot representés approuvent
'avenant n°3. les prestations objets du marché seront rémunérées par applicafion des prix du
bordereau das prix unitaires aux guantitas réallament exdcutdes. Vaieur : Nevembrz 2015,

ids autorisent le Directeur Génsral de I'OPH Communautaire de Plaine Commune & i@ signer.

¢ Aulorisation de signature de I'avenant n°1 au marché de travaux de réhabilitation des 649
logements en milieu occupé de la cité FLOREAL a SAINT-DENIS. Lot n°1 : Travaux sur les
facades (isolation des facades, ravalement, remplacement des menuiseries extérieures).
TITULAIRE : Groupement composé des sociétés GTPR et MARTEAU
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Mamoudou DIARRA demande si les fagades sont un surplus en réhabilitation sur Floréal e 'office
ne va donc générer aucune péndlité pour I'entreprise qui n'a pas honoré sa prestation.

Philippe CRETAZ réepond que I'entreprise est défaillante, qu'il y a certes, certains surcouts mais qui
restent marginaux dans I'enveloppe du chantier.

Mamoudou DIARRA dit que rien n'est marginal. Ce sont des frais : on leur en fait cadeau, si on
n‘applique pas les indemnités comme lors du dernier bureau. C'est de I'argent qui pourrait étre
injecté différemment.

Sébastien LONGIN répond que ce n'est pas ce qu'il a dit.
Gilles HENIQUE gjoute que la solution retenue par I'office est la bonne.

Mamoudou DIARRA compléete. On n'arréte pas d'interpeller le, bureau, on se trouve & chaque fois
dans la méme situation, comme & Square Fabien, I'enfreprise a disparu du jour au lendemain avec
un surcout. Et deriére, qui paie 2 C'est I'office, il va falloir &tre plus sélectif dans le choix des
entreprises.

Philippe CRETAZ explique les entreprises évoluent dans un secteur trés fragile dans la conjoncture
actuelle. Le précédent chantier réalisé par I'entreprise GTPR était la réhabilitation de la cité Henri-
Barbusse O Saint-Denis dont le résultat a été unanimement reconnu comme remarguable. On n'a
pas la possibilité de tout prévair, nile départ en retraite du gérant, ni la revente de 'entreprise.

Jaklin PAVILLA dit que laremarque a été entendue. Loffice y préte attention, et il y a nécessité de
réajuster systématiquement.

Apres mise gux voix, les membres du bureau. & 'unanimité des présents ef représanids approuvent
Favenant n°1, Le préseni avenant induit une plus-value globaie de 131 000 £ HT. |l représents une
augmentation de 1,56 % du montant inifial du marché. Le montant total du marchs =5t donc de 8
538 604,55 € HT. Cependant, au vu des prestations déja réalisées =t paydes qu groupement, of das
orestations restant @ exécuter, le montant restant & honorar sur le marche ast de 7 524 849,43 suros

™

HT. ls autorisent ie Directeur Général de 'OPH Communautaire de Plaine Communs & le signar.

¢ Autorisation de signature de l'avenant n°10 au marché de location, d'entretien, de
réparation et de remplacement des compteurs d’eau en radio reléve du patrimoine de
Plaine Commune Habitat et de relevés de consommation. Titulaire ; Société ISTA CIS

Aprés mise aux voix, ies membres du bureau, & I'unanimité des présents ot reprasenids approuvant
Favenani n°10. Le présent avenant induit une plus-value annuelle de 773.84 £ HT. I} représante une
augmentaiion de 0.09 % du mentant forfaitaire giobal du marchs. tel que résultant de
l'affermissement des tranches conditionnelles n°7. 10, 12, 13, 15, 18, 17, 18 ot 20 of des 7 précéddents
avenants. Les avenanis n°1, n°2, n°3, n°4, n°3. n°6, n°7. n°8, n9 21 n°10 ont qugmeanté le montant
forfaitaire inifial du marché de 7 220.34 € HT. soit une plus-vaive de 1.03 % du moniant forfaitgire
initicd (soit 898 113,64 € HT), et 1.01% du moniant global initial {898 113,44 € HT +

12 000 € HT). Le montand forfaitaire du marché s'éléve désormais & 907 234 £ HT. Volsur de prix :
Ociobre 2014, fis autorisent le Directeur Général de 'OPH Communautaire de Plaine Commune & la
signar,

1
:

¢ Autorisation d'adhésion au Groupement d'intérét public « Réseau des acheteurs
hospitaliers » {GIP Resah) et autorisation de signature de la convention de service d'achat
centralisé pour I'acquisition et la location de longue durée (LLD) de matériels informatiques,
périphériques, accessoires et services associés, et de la convention de service d'achat
cenfralisé pour la fourniture de services opérés de télécommunications et prestations
associées,

Le RESAH (Réseau des Acheteurs Hospitaliers) agissant en tant que centrale d'achat au titre de
'article L. 2113-2, 2° du code de la commande publique, propose de procéder pour son compte
aux opérations d’atiribution et de nofification de marchés subséquents relatifs & un accord-cadre
ef de mettre ces marchés & disposition des personnes publiques.
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Le RESAH a conclu 'accord cadre n® 2019-063 relatif & I'acquisition et la locafion longue durée
(LLD) de matériels informatiques, périphériques, accessoires et services associés, avec la societé
QUADRIA ; et l'accord-cadre n°2020-005 relafif & la fourniture de services opérés de
télécommunications et prestations associées, avec la société ORANGE.

Aprés une compardison des tarifs entre le marché réseau et télécommunications conclu par Plaine
Commune Habitat et amivant & échéance, et I'accord-cadre conclu par le RESAH, il s'est avére
que ce dernier &tait beaucoup plus compétitif.

Les tarifs &tant intéressants et la crise sanitaire ayant fait prendre un retard considérable & Plaine
Commune Habitat sur le lancement de notre appel d'offre, I'Office a souhaité adhérer a ce GIP
et lancer des marchés subséquents portant sur les prestations de service d'achat ceniralisé pour
I'acquisition et la location de longue durée (LLD) de matériels informatiques, périphériques,
accessoires et services associés, et de |la convention de service d'achat centralise pour la
fourniture de services opérés de télécommunications et prestations associées.

Considérant I'intérét pour Plaine Commune Habitat d'adhérer au Groupement d'intérét public «
Réseau des acheteurs hospitaliers » (GIP Resah) et de signer de la convention de service d'achat
centralisé pour I'acquisition et la location de longue durée (LLD) de matériels informatiques,
périphériques, accessoires et services associés, ainsi que la convention de service d'achat
centralisé pour la fourniture de services opérés de télécommunications et prestations associées.

il est demandé aux membres du BUREAU :

» D'autoriser I'adhésion au Groupement d'intérét public « Réseau des acheteurs hospitaliers »
(GIP Resah)

» D'autoriser la signature de la convention de service d'achat centralisé pour I'acquisition et
la location de longue durée (LLD) de matériels informatiques, périphériques, accessoires et
services associés,

» D'autoriser la signature de la convention de service d'achat centralisé pour la fourniture de
services opérés de télécommunications et prestations associées.

Apras mise aux voix, les membres du bursau, & l'unanimité des présants et raprésenies autorisent
I'adhésion au Groupemeni d'intardt public « Résaau des acheteurs hospiialiers » {GIP Resah). la
signature de ia convention de service d'achat centralisé pour 'acquisition et la location de iongue
durde {L1D) de matérials informatiques, pariphériques, accessoires et services associss, la signature
de la convention de service d'achal centralisé pour la fournifure de services opérés de
tdldcommunications ef prestations associées. lls autorisent le Directeur Général & signer les
conveniions précitées et & prendre foutes les mesures d'exécution afigrentes,

¢ Liste des marchés conclus au titre de I'année 2019 par 'OPH Plaine Commune Habitat

Conformément a l'arété du 26 décembre 2007 relatif & la liste des marchés conclus I'annee
précédente par les personnes publiques, modifié par I'arrété du 21 juillet 2011, nous présentons aux
membres du bureau la liste ci-jointe.

En application de cet amété, cette liste est présentée sous forme d'un tableau qui est divisé par
franches et types de marchés :

* Marchés dont le montant est égal ou supérieur & 20 000 € HT et inférieur a 90 000 € HT,
* Marchés dont le montant est égal ou supérieur & 90 000 € HT et inférieur aux seuils de procédure

formalisée,
= Marchés donf le montant est égal ou supérieur aux seuils de procédure formalisée.
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Cette liste comporte les indications suivantes :
- L'objet du marché,
- Le nom de I'gtiributaire et son code postal,
- Le montant glokal du marché,
- Lo durée du marché

Elle disfingue les fravaux, les fournitures et les services.

Soit un total de 76 marchés notifieés en 2019, relevant des seuils établis par 'arrété du 21 juillet 2071
precité, conformément & la décomposition suivante :

- 13 marchés de travaux ;

- 52 marchés de service ;

- 11 marchés de fourniture.
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Aprés mise qux voix, les membras du burscu. & funanimité des présents et représentés autorisent
ie Directeur Genéral ¢ signer {2 marché de fravaux relalif & {'opérafion « FRAIZIER ». situde 15/15 bis
rue Fraizier =1 94/102 rue du Landy & Saint-Denis - Construction de 44 iogesmenis locatliis sociaux ef
27 piaces de sfalicnnement en sous-sol, avec Venireprise MEHA pour ie macre-lct 01 ¢ gros ceuvre
/enveloppe »n le marché est conciu pour un montant foricitaire global de 3 945 611.14 € HT, pour le
macro-lot 01 4 gros ceuvre / enveloppe », décomposé comme suit:

- Solution de base 1 3 $B1 435 £ HT

- Yarignie fibre refenue moins-volue de - 15 823.84 € HT
Valeur de prix : juin 2028
Le marché prend sffet & compter de so notification jusqu'd 'expiration de ig période de garantie
de pariait achavament.

¢ Aulorisation de signature du protocole fransactionnel relalif au marché de travaux de
réhabilitation et de résidentialisation des 447 logements de la cité LA COURTILLE & Saint
Denis — Lot N°1 : Enveloppe des baiiments. Titulaire : COLAS IDF NORMANDIE agence
Batiment milieu occupé

Le marché de fravaux de réhabilitation et résidentialisation des 447 iogements de la cité La
Courtille & Saint-Denis - lot 01 : Enveloppe des batiments a été noftifié par Plaine Commune Habitat
a lo societé COLAS IDF NORMANDIE agence Bdafiment milieu occupé (entreprise générale
déclarée titulaire du marché) le 8 avril 2016.

Le montant initial des fravaux a été armété au prix global et forfaitaire de 5 261 658, 44 € HT (soit
5787 824, 28 £ TIC) en vateur janvier 2014.

IF s'agit d’'un marché & prix fermes et non révisables. le délai contracivel des travaux était de 24
mois (dont 4 mois de préparation}.

Récapitulatif des avenants du marché :

L'avenant n°1 a eu pour objet d'intégrer au marché initial des modifications de prestations liées aux
demandes de la maitrise d'ouvrage et de prendre en compte les fravaux supplémentaires. Cet
avenant a été passé pour un montant de 22 761,47 € HT.

L'avenant n°2 a eu pour objet d'intégrer au marché initial :

= des modifications de prestations supplémentaires;

* de redefinir la méthodologie et I'organisation du chantier (effectifs et matériels
complémentaires pour les fravaux de facade);

= de prendre en compte les incidences financiéres:

= de prendre en compte les incidences sur le planning et le calendrier d'exécution recalé.

Cet avenant a été passé pour un montant de 398 127,19 € HT, portant le montant du marché &
3 682 547, 30 € HI, valeur janvier 2016. Le nouveau calendrier d'exécution faisait apparaitre une
prolongation de délai de 5 mois, la date de réception des travaux a donc été prorogée au 30
Septembre 2018.

l'avenant n°3 a eu pour objet dintégrer au marché initial des modifications de

prestations demandées par la maitrise d'ouvrage. Cet avenant est sans incidence financiére, il ne
modifie donc pas le montant du marché arrété & 5 682 547, 30 € HT, valeur janvier 20164.
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Présentation des fails :

La société COLAS IDF NORMANDIE agence Batiment milieu occupé a renconfré beaucoup de
difficultés avec son sous-traitant FPB SIMEONI. En Mai 2018 des échanges ont eu lieu & propos de
I'éventuelle résiliation du contrat de ce sous-fraifant. Or, I'Office Plaine Commune Habitat, pensant
qu'il était encore possible d’achever le chantier dans les délais avec cetie entreprise, s'est opposé
& cette résiliation.

Cela n'a malheureusement pas été le cas :

- par courier du 16 Ao0t 2018, I'Office dlerte la société COLAS IDF NORMANDIE agence
Batiment milieu occupé sur le fait que le planning ne serait pas respecte,

- par coumier du 16 Novembre 2018, 'office informe le fitulaire de la mauvaise exécution des
fravaux pouvant entrainer un refus de réception,

- aprés échange avec COLAS IDF NORMANDIE agence Batiment milieu occupé le 4 Décembre
2018, le contrat de sous-traitance avec la société FPB SIMEONI a été résilié.

Un nouveau sous-fraitant Iso Systéme a été agréé le 23 Janvier 2019 pour les reprises des fagades.
Le 8 Novembre 2019 la réception a été prononcée avec un constat de 404 jours de retard.

Ce retard de réception donne droit & I'application de pénalités de retard selon I'artficle 10.1 du
Cahier des Clauses Administratives Parficulieres (CCAP) du marché.

Calcul des pénalités : 404 jours X 1300 € = 525 200 € HT, soit 9,20 % du marché global.

La société Colas n'est pas seule responsable de ce retard. Nous avons voulu tferminer les travaux
avec la société FPB SIMEONI, la défaillance de V' entreprise et le refus de réceptionner les ouvrages
réalisés nous a poussés finalement & accepter la résiliation du contfrat de sous-fraitance le 4
Décembre 2018. Le nouveau sous-fraitant so Systdme & démarrer les reprises des facades en Mars
2019, soit un décalage de 10 mois (300 jours)

Proposition :

La société COLAS IDF NORMANDIE agence Batiment milieu occupé a mis en place fous les moyens
nécessaires pour terminer les fravaux, et considérant que PCH a une part de responsabilité dans le
retard engendré sur ce chantier, nous proposons de réduire le montant des péndalités a la somme
de 135 200 € HT correspondant & 104 jours.

La société COLAS IDF NORMANDIE agence Batiment milieu occupé accepte le décompie des
pénalités arrété & 135 200 € HI.

Il est demandé aux membres du bureau de Plaine Commune Habitat :

= d'approuver la réduction des pénalités de retard & la somme de 135 200 € HT

» d'autoriser le Directeur général a signer le protocole d'accord transactionnel avec la societé
COLAS IDF NORMANDIE Batiment milieu occupé.

Christian PERNOT reléve que la société Colas ne va payer qu’un quart.

Philippe CRETAZ explique qu'on pensait pouvoir terminer dans les délais soit 4 a 5 mois et
finalement, nous avons perdu 10 mois. On aurait pu réceptionner et émetire de nombreuses
réserves, mais nous avons voulu mettre la pression sur I'entreprise, qui est d'ailleurs, encore la. Elle a
assumé de nombreux surcoUts pour reprendre les malfagons du sous-fraitant. On a également une
part de responsabilifé.

Christian PERNOT confirme que |'office prend & sa charge les trois-quarts alors que I'on aurait pu
demander une répartition 50/50.
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Sébastien LONGIN explique qu'il ne s'agit pas de renoncer & des pénalités. Les pénalités ne
s'appliguent gue si elles sont constatées. Dans ce cas, ce n'est pas les pénalités théoriques doivent
s'appliquer car ies péndalités réellement constatables sont bien moindres. Si I'on voulait aller au-
deld de ce qui est présenté. il faudrait aller devant un juge, avec une probabilité frés mince
d'obtenir d'avantage.

Gilles HENIQUE ajoute que cela nécessiterait une procédure judiciaire qui reporterait I'échéance
de trois ou quatre ans.

Christian PERNOT reconnait la question du différentiel temps sur ce dossier mais cela engendre
toutefois un coGt & chaque fois pour I'office. L'office fait ie bon choix dans le cas d'espéce mais
c’est le rble des adminisirateurs que d'alerter.

Sébastien LONGIN répond que M. Pemot a raison. Il n'y a pas de solution préconcue en la matiere.
Sur Square Fabien, on a décidé de résilier ef relancer, ce qui a engendré un surcodt de 15% .
D'ailleurs, 2 mois aprés, I'entreprise initiale dispardissait.... Notre choix était donc a posteriori le bon.
Quand une entreprise est en difficulté, 11 n'y a pas de solutions idéales ; les remarques des
administrateurs sont donc parfaitement entendables, elles sont de saines alertes mutuelles. La seule
garantie que I'on pourrait éventuellement peut avoir pour éviter les fragilités d’entreprises serait
d'avair recours uniguement aux trés grosses entreprises, mais qui elles ont recours & de la sous-
fraitance & hauteur de 80%. Or, on veut faire tourner les TPE et PME ainsi que les spécialistes. On
prend acte que I'on porlte ensemble une part de risque avec ce choix structurants.

Mamoudou DIARRA a l'impression qu'il est facile pour les entreprises de venir chez Plaine
Commune Habitat. Si c'est 50/50, c'est compréhensible, c’est fimite un cadeau. Il n'y a pas de
penalités chez Plaine Commune Habitat. || n'existe pas de texte pour interdire |a sous-traitance 2

Sébastien LONGIN répond que la sous-fraitance constitue un droif pour le titulaire d’un marché. Il
n'y a pas de possibilite de I'interdire. L'Office a, par contre, la capacité de ne pas agréer un sous-
traitant s’it ne présentait pas les garanties nécessaires.

Philippe CRETAZ conteste. li ne s'agit pas de cadeaux aux entreprises.
Mamoudou DIARRA dit que le locataire & qui sera montré la feuille, comprendra la méme chose.

Philippe CRETAZ revient sur I'historique. A I'hiver dernier, on aurait pu arréter le chantier, on serait
allé au tribunal et la reprise des travaux serait intervenue3 & 4 ans plus tard. I faut comprendre le
contexte. Il est vrai que le planning de chantier a pris du retard. On n'a pas précisé le cot que
cela représentait pour I'entreprise. Ce n'est pas un cadeau, ce chantier est a perte pour
I'entrepreneur, sa marge tourne autour de 2%, c’est ce qu'on Iui prend aujourd’hui. On peut
également aller au contentieux concernant le chantier de Floréal, mais le chantier s'arrétera et les
locataires seraient les premiers pénalisés.

Gilles HENIQUE rappelle que les penalités de retard font toujours I'cbjet de négociations avec les
entreprises pour leur mise en application, car le contentieux génére des frais de justice et des délais
plus longs. I est 1&gitime de négocier.

Christian PERNOT estime qu'il y a négocier et négocier. C'est notre réle d'expliquer ce contexte et
cette complexité au locataire.

Mamoudou DIARRA dit que les coOts de justice peuvent &ire remboursés au titre de I'article 700,
méme s'll y a des déiais. C'est & I'office de mettre la main & la poche.

Jaklin PAVILLA ne se dit pas convaincue par I'hypothése de laisser les locataires dans un chantier &
I"arrét pendant 3 & 4 ans.

Mamoudou DIARRA répond qu'il ne faut pas les Iaisser.
Sébastien LONGIN rappelle que sur cette affaire I'office ne met aucunement la main & ia poche

puisqu’il collectera des pénalités, & un niveau agjusté & la réalité du chantier et & I'historique de son
déroulement.
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Aprés misa gux voix, les membres du bureau, & 'unanimité des présents ei représentés approuvent
le protocole fransactionnel relatif gu marché de travaux de réhabilitation et de résidentialisation
des 447 logements de la cité LA COURTILLE & Saint Denis - Lot N°1 : Enveloppe des batiments, joint &
la présente. Les parties s'entendent pour ramener le montant des péndiités a hauteur de 135 200
euros HT, ces pénalités seront appliquées au décompte général définitif des travaux.

ils autorisent le pouvoir adjudicateur représenté par le directeur général a signer ce profocole
transaciiconnel.

¢ Auvutorisation de signature du protocole transactionnel relatif au marché de travaux sur les
fagades (isolation des fagades, ravalement, remplacement des menvuiseries extérieures)
de la réhabilitation des 649 logements de la cité Floréal a Saint Denis - Lot N°1 Titulaire : la
société MARTEAU

Par acte d’engagement en date du 13 septembre 2018, le lot n° 1 - Travaux sur les fagades du
marché de travaux de réhabilitation des 649 logements en milieu occupé de la cité Horéal & Saint-
Denis, a été nolifié au groupement composé de la société GTPR, mandataire solidaire, et de la
société MARTEAU, cotraitante, pour un montant forfaitaire global de 8 407 604,55 € HT.

Trés rapidement, des manguements graves et répéiés aux obligations contractuelles ont été
commis par le groupement fituloire du marché, et plus parficulierement, par le mandataire
défaillant,

Les principaux manguements constatés & I'enconfre de la société GTPR ont été les suivants :
. retards d'exécution ;

. mauvaises exécutions ;
. manguements relatifs & I'obligation de sécurité sur le chantier ;
. mauvaise gestion des demandes d'agrément de sous-traitants.

Un premier courier en date du 12 février 2020 a été adressé a la société GTPR afin de |ui demander
de mehre en ceuvre las actions correctives néceassaires au rétablissement de la situation. Sans
SUCCES.

Une mise en demeure a donc été adressée en date du 19 mars 2020 & la société précitée, lui
rappelant que ces manquements relatifs & 'exécution des prestations ont eu de nombreuses
répercussions sur I'organisation du service public, donf I'Office a la charge, et également sur les
relafions que I'Office entretient avec ses locataires et leurs amicales. L'objet de ce courrier était
également d'informer le titulaire des conséquences que ces mangquements pouvaient avoir sur le
marché {pénalités, résiliation aux frais et risques), cette mise en demeure est restée infructueuse

AU VU du contexte COVID 19, un courrier d'information a été adressé & la société GTPR en date du
17 avril 2020, sur les conséquences de I'état d’urgence sanitaire. Ce courrier est également reste
infructueux.

Tirant les conséquences de la défaillance de la société GTPR en tant que cotraitant et mandataire
du groupement, ainsi que de son silence durant toute la phase amiable et la phase de résiliation du
marché, I'Office Plaine Commune Habitat a prononcé la résiliation pour faute du marché en date
du 18 mai 2020.

Conformément aux dispositions de I'article 48.7.3 du CCAG de travaux applicable en I'espéce, et
en paralléle de ces démarches, |'Office s'est rapproché de la société MARTEAU, cotraitante, afin de
conndifre son infention guant a la poursuite du chantier.

Par un courier en date du 5 mai 2020, la société MARTEAU a expressément informé I'Office de sa
volonté de se substituer & la société GTPR dans I'exécution des prestations.

Lavenant n°1 de substitution a eu pour effet d'entériner la substitution du groupement composé
par les sociétés GTPR/MARTEAU par la societé MARTEAU, et de désigner la part des prestations
restant & exécuter.
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Cet avenant g &té passé pour un montant de 131 000,00 € HT. Le montant total du marché est
donc de 8 538 604,55 € HT. Cependant. au vu des prestations déja réalisées et payées au
groupement, et des prestations restant & exécuter, le montant restant & honorer sur le marché qui
perdure avec la société MARTEAU est de 7 026 849,43 suros HIT.

Le nouveau délai d'exécution a été porté au 30 avril 2020.

L'ensemble des droits et obligations attaché au marché du groupement composé par les
sociétés GTPR et MARTEAU est ainsi transféré a la société MARTEALU.

Présentation des faits :

En octobre et novembre 2019, le mandataire du groupement a présenté respectivement la
sifuation de travaux n® 2 et la situation de fravaux n® 3 pour réglement. Les sommes dues au titulaire
du marché au titre de ces deux situations de travaux, nettes de la retenue de garantie et des
pdiements directs aux sous-fraitants, s'élevaient a respectivement
90 472,57 €TIC et 309 525,18 € TIC.

Ces sommes ont &t& integralement percues par le mandaiaire solidaire du groupement, & savaoir
I'entreprise GIPR, alors que seule ia société cotraitante MARTEAU pouvait justifier d'un avancement
de chantier & la période de ces deux situations.

L'entreprise MARTEAU n'a pas pu faire vaioir son droit & répartition alors méme gue I'avancement
reel &tait exclusivement lié & son activité propre.

Un référe provision a été infroduit par PCH afin de récupérer ces sommes, I'entreprise GTPR ayant
refusé de les restituer.

Proposition :

L'Office Plaine commune Habitat souhaite poursuivre I'exécution du marché avec la société
MARTEAU. En effet, une resiliation totale nécessiterait une nouvelle relance de la procédure, qui
laisserait le chantier sans activité pendant une période de 8 mois (résiliation + reiance d'un
marché}. :

Cette relance, en raison de l'inflafion des prix et de la crise sanitaire liée au covid 19, aurait pour
conséquence des surcouts trés importants.

La société MARTEAU acceptant de poursuivre seule I'exécution du marché en mettant en ocsuvre
tous les moyens nécessaires pour respecter le nouveau calendrier, nous proposons que PCH
reverse intégralement les 399 997.75 € TIC & la société MARTEAU au fitre des travaux qu'elle était
seule & avoir effectué sans que cette somme ne vienne naturellement augmenter le montant du
marché.

L'office Plaine Commune Habitat, faisant son affaire de la récupération de cette somme
conformément aux termes de I'action qu’elle méne au titre du référé provision.

Il est demandé aux membres du bureau de Plaine Commune Habitat :
- d'approuver le reversement intégrale des 399 997.75 € TTC & la société MARTEAU

- d'autoriser le Directeur général & signer le protocole d'accord transactionnel avec la
société MARTEAU.

Christian PERNOT dit ne pas étre sir que I'office pourra récupérer les 400 000 €.
Philippe CRETAZ dit qu'une aclion a éi€ engagée en ce sens.

Gilles HENIQUE dit que si I'ascensoriste a concrétisé I'achat, la somme doit &fre au passif de Ia
cession.

Christian PERNOT indique que les délais ne sont pas mesurés, étalant le chantier sur 10 mois
supplémentaires.
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Gilles HENIQUE précise que I'entreprise intervenant sur le chantier de La Courtille est une entreprise
avec laquelle nous travaillons depuis 20 ans, qui avait réalisé la réhabilifation de Romain Rolland.

Philippe CRETAZ rappelle que lorsque le pairon part en refraite, on ne maitise pas les choix
stratégiques de Pentreprise, et on ne pouvait donc pas anficiper cette vente. La procedure de
récupération est d'ores et déjd entamée.

Aprés mise aux voix, les membres du bureau, & F'unanimité des présenis ef représeniés approuvent
e protocole transactionnel relghif av marche de hravaux sur les fagades {isciation des facades.
ravalement. remplacement des menuiseries extérieures) dans le cadre de {'opération de
réhabilitation des 449 lcgements de la citeé Floréal & Saint Denis - Lot N°1 : Enveloppe des
bétiments, joint & la présente.

Pigine Commune Habital accepte de reverser intégralement les 399 997,75 € T7C, cormrespondant a
la part du fituicire du marché des situations de travaux n°2 et 3, a la société MARTEAU au fitre des
fravaux qu'elle étagit seule § avoir effectuss.

£n confrepartie, la société MARTEAU acceptz de poursuivre seule 'exécution de la totalité du
marché en mattant en ceuvre fous les moyens nécessaires pour respecter le caiendrier recalé.

lis autorisent le pouvoir adjudicateur représents par le directeur général & signer ce profocole
hransaclicnnel.

DEPARTEMENT DES POLITIQUES LOCATIVES ET SOCIALES

¢ Approbation de la convention entre I'Office Plaine Commune Habitat et la Ville de la
Courneuve, relative a la parficipation financiére aux travaux dans le cadre de l'installation
du futur centre médical au 9 rue Alice GUY & La COURNEUVE.

Préambule :

L'Office est propriétaire d’un immeuble situé au 9 rue Alice Guy & LA COURNEUVE (93120,
comprenant au rez-de-chaussée, un local d'aciivité d'une surface d'environ 196 m?, clos ef
couvert, brut de béton et fluides en aftente & 'intérieur.

Ce local est situé au pied d'un immeuble d'habitation. [| a vocation d'accueillir I'installation d'une
activité médicale, destinée & couvrir les besoins en offre de soins des habitants de LA COURNEUVE.

Au cours de 'année 2019, Monsieur le Maire de LA COURNEUVE a exprimé son intention de louer
lesdits locaux, aprés les avoir visités, pour y implanter une maison médicale pluridisciplingire.

L'objet de la convention

Le projet présenté par la Vile de La Courneuve, établi en concertation avec I'Office, prévoit
I'installation de professionnels médicaux et parameédicaux.

Les aménagements initiaux du local, nécessaires & 'activité autorisée seront entiérement reafisés
par la Ville de La Coumeuve en tant que Maitre d’ouvrage. L'achévement des amenagements est
prévu courant de I'année 2020.

Afin de soutenir et favoriser I'installation de professionnels médicaux et paramédicaux sur le
temitoire, dans des locaux fonctionnels, accessibles aux personnes a mobilité réduite et dans des
conditions optimales, I'Office consent & prendre en charge le colt de I'amenagement de la vitrine
du local susvisé.

L'intervention de I'Office, s'inscrit dans la confinuité de sa démarche volontariste et partagée, pour
pallier la pénurie localisée de professionnels de sante.
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Cette aide se matérigiisera par la signature d’'une convention ci-annexée visant & définir le cadre
d'intervention de I'Office dans le financement des fravaux de rédlisation de la vitrine du iocal
susvise. Outre la signature de cette convention, un bail civil sera établi au profit de la Ville de La
Courneuve

Le montant de la paricipation

la vile de La Courneuve, en tant que Maitre d'ouvrage des tfravaux, engage les dépenses
afférentes @ cette mission sur une base du devis établi par la société A.C.ER.ALU, dont le montant
total des fravaux de la vitrine s'éléve 4 38 71 1€ H.T. (46 453,20€ TIC).

La participation financiere de I'Office est fixée & hauteur de 100 % du montant total de ces
travaux, soit 38 711€ H.T. (44 453.20€ TTC). _

Le paiement de ce montant & la Ville de La Courneuve sera effectué sur demande écrite de la
Ville de La Courneuve, apres présentation d'un mémoire financier justificatif.

il esf demandé aux membres du Bureau d'approuver le projef de confribution financiére pour un
montant prévisionnel maximal de 38 711€ H.T. (46 453,20€ TIC), aux fravaux d’aménagement du
local sis ¢ rue Alice GUY a La Courneuve et d’autoriser le Directeur Général ou son représentant &
signer la convention dont le projet esf annexé & la présenfe, ainsi que lout acfe afférent & ce
dossier.

Jakiin PAVILLA confime que cefte décision entre dans le cadre de noire politique
d'accompagnement

Jean-Franc¢ois LEONTE rappelle qu'une méme opération avait été menée avec la Vile de
Pierrefitte. La signature est d’ailleurs prévue en septembre.

Apras mise aux voix, les mambres du bureau, & 'unanimité des présanis ot représentds approuvent
le projet de coniribuiion financidre pour un montant orévisionna! maximal de 38 711€ H.T.

{46 453 20€ TTC), cux ravaux d'aménagement du local sis 9 rus Alice GUY & La Courneuve.

iis autorisent le Directeur Général ou son représentant 4 signer o convantion dont le projet est
annax2 & la presenie, ainsi qua tous actes corespondants ef toutes piéces s'y rapportant

¢ Approbafion du projet de Convention de Gestion entre Plaine Commune Habitat et
I'Association ARPEJ concernant la résidence étudiante de la Montjoie dite « George SAND »

La residence étudiante de la Montjoie est implantée sur le territoire de ia Plaine Saint-Denis, &
proximité du RER B et de la future station de framway T8, et fait partie d'un programme mixie
d’équipements publics et de logements.

La résidence étudiante est un batiment R+6 comprenant 150 logements étudiants, répartis en 130
T1. 18 Tlbis ef 2 T2, et un logement de fonction de type 3. 14 places de stationnement sont
réservées pour la résidence en sous-sol.

Les parties communes comprennent : une salle de vie type foyer, une salle de travail, un local de
stockage, une laverie et une terrasse.
ESPACIL HABITAT ne pouvant plus demeurer gestionnaire pour le compte de I’Office étant une SA
HLM assujettie @ la RLS, I'Office a recherché une association pouvant gérer ladite résidence
étudiante & compter d'Octobre 2020.

Iladonc été décidé que la gestion de la résidence étudiante de la Montjoie serait confiée & une

association dont I'objet social serait la gestion de logements pour étudiants et qui ne serait donc
pas, en tant qu'association, soumise & la RLS.
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Aprés avoir lancé une consultation, seule a répondu  l'association ARPEJ fondée en 1989 &
l'initiative de la CDC et spécialisée dans la gestion de résidences pour &tudiants, jeunes actifs et
chercheurs.

ARPEJ nous a fait une proposition de redevance forfcitaire de 410 000 € que la direction des
services financiers étudie afin de vérifier que ladite redevance couvre bien I'ensemble des colis
réels sans gu'il ne soit nécessaire de mobiliser la moindre ressource propre.

Il est demandé aux membres du Bureauv de valider la candidature d’ARPEJ et de donner tous
pouvoirs au Directeur Général pour arréter les modalités de la convention de location & venir qui
liera Plgine Commune Habitat et ARPEJ, et notamment le montant de la redevance forfaitaire a
verser par ARPEJ.

Jaklin PAVILLA indique que le prix sera entériné lors d'une prochaine seéance.

Apras mise aux voix. les membres du bursau, & T'unanimité des présenis ot représentés approuvent
ia candidature de I'association ARPEJ pour gérer lg résidence &fudiante « Monijoie » & Saint Denis
ot ils donnent fous pouvoirs au Dirscteur Général pour arrdter les modaiités de location et

nctamment le montant de la redevance fodaitaire annuelle.

DIRECTION GENERALE

¢ Approbation de la délégation de droit de préemption urbain au profit de ’OPH
Communautaire de Plaine Commune, suivie d'vne acquisifion du patrimoine de CDC
Habitat Social « Gérard Philipe 1 et 2, et Jean Vilar » a Stains

Le groupe SNI auquel était rattaché le bailleur Effidis, depuis ayani integrée CDC Habitat Socicl,
avait lancé en 2017 une consultation pour la cession de son pafimoine & Stains compose de 3
résidences Gérard Philipe 1 et 2, et Jean Vilar.

L'office avec le soutien de Plaine Commune et du Maire de Stains avait fait une offre quin’a pas
été retenue.

A la fin du premier trimestre 2020, Plaine Commune a regu une déclaration d’intention d’aliéner
(DIA) relative & la cession de ce patrimoine au profit de Vilogia. Cetite derniére ala demande du
maire de Stains g immédiatement sollicité |'office pour I'appuyer dans la mise en ceuvre de son
droit de préemption urbain {DPU).

La période de confinement due au COVID 19 a suspendu les délais d'instruction reportant
I'échéance au 29/06/2020.

Plaine Commune souhaite déléguer son droit de préemption au profit de I'office en vue de la
réalisation d'une opération d’acquisition amélioration de ce pairimoine, deux enjeux constituant
I'objet de ce rapport et de la délibération.

1. Présentation de I'ensemble immobilier :

A/ Situation et plan masse :

s Résidence Gérard Philipe 1 & 2 : 137 logements situés 20-22 rue Marcelle Le Pogamp ;
« Résidence Jean Vilar : 26 logements situés au 32 rue Francis Auffray
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L'ensembile immobilier est situé & proximité de la gare RER Pierrefitte-Stains au sein d'un quartier
pavillonnaire calme, et dans un cadre arboré.
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B/ Caractéristiques de I'ensembie immobilier :

Cet ensemble immaobilier est composée de trois résidences : Gérard Philipe 1 et Gérard Philipe 2
construits & 1969 ainsi qu’une résidence neuve wJean Vilar » livriée en 2005 sur le foncier résiduel.

Gérard Philipe 1, avec cing batiments, est implanité sur les sections cadastrales B n°734, 737, et 738.
Les deux batiments de Gérard Philipe 2 sont situés sur la section cadastrale B n°734. Jean Vilar a
&té construite sur la section cadastrale B N°749.

Résidence Nombre Surface Caves Stationnements
logements | habitable
Gérard Philipe 1 105 7837m? 107 104 emplacements extérieurs
Gérard Philipe 2 | 32 2585m? 32 32 emplacements extérieurs
Jean Vilar 26 1679m? 0 29 boxes en sous-sol et 4
emplacements exterieurs

Une loge est située sur Gérard Philipe 1ainsi gue la chaufferie de chauffage collectif.
Les batiments sont entourés d'espaces verts comprenant également des adires de jeux.

Les 1463 logements sont répartis comme suit :

Typologie Résidences
Gérard Philipe 1 Gérard Philipe 2 Jean Vilar

T1 12
12 10 8
13 55 16 11
T4 19 16 2
T5 9 1

Total 105 32 26

Seules les résidences Gérard Philipe 1 et Jean Vilar sont conventionnées, respectivement en
HLMC/ILN, et PLS. L' objectif sera de conventionner Gérard Philipe 2.

2. Délégation du droit de préemption urbain :

Par la décision DP-20/400 du 12 juin 2020, Plaine Commune, en application des articles L.211-2 et
L.213-11du code de 'urbanisme, a délégué son droit de préemption urbain & I'OPH
Communautaire de Pigine Commune.

Cette délégation répond & 3 orientations fixées par le PLH & savoir :

e 1.1 « Produire une offre de logement pour répondre aux besoins des habitants ({favoriser le
parcours résidentiels des familles, produire 40% de LLS ...} de maniére équilibrée sur le feritoire,
au sein d'une programmation diversifiée ».

Le conventionnement des 32 logements de la résidence Gérard Philipe 2 en PLS participe
pleinement & cette stratégie. En outre, il conféra & I'ensemble immobilier une cohérence en
matiére de niveau de loyer et garantira sa vocation socidle.

« 3.2 « Poursuivre la réhabilitation du parc social existant en améliorant ses performances
technigues » et notamment « confinuer a soutenir les bailleurs en garantissant les emprunts fies
aux opérations de réhabilitation et inciter & un gain de deux éfiquetftes ou atteindre I'étiquette
C conformément au Plan Climat Energie de Plaine Commune », de maniere a « anticiper la
prochaine norme sur la performance énergétique » ;

L'opération d'acquisition-amélioration portée par PCH prévoit la réhabilitation de I'ensemble
immobilier avec I'amélioration de la performance énergétique. Le conventionnement en PLS de
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la résidence Gérard Philipe 2 participe & I'équilibre du montage financier grace au bénéfice
d'une exonération de TFPB et des préts PLS de la CDC.

» 3.5 « Accompagner le remembrement des bailleurs sociaux trop éparpillés sur le feritoire en
encadrant les modalités de regroupement de pafrimoine et/ou de gestion enfre bailleurs et en
favorisant une gestion de proximité ».

Cette acquisition par Plaine Commune Habitat, principal opérateur de logement social du
femitoire avec ses 18 955 logements, participe & cette ambition.

L'approbation de cette délégation n'a pas vocation & étre généraliste et ne vaudra que pour le

patrimoine objet du présent rapport. Elle doit, en outre, se traduire par une proposition

d'acquisition du patrimoine.

3. Acquisition et contre-proposition de prix :

La DIA gui lie CDC Habitat et Vilogia prévoit une cession & 2 Millions d'euros.

L'office propose de réitérer son offre initiale, d’un montage en acquisition-amélioration, au prix

de 7 865 k€ hors frais et hors taxes.

L'opération inclut l'intégration du personnel {potentiellement deux gardiens titulaires), ainsi qu'une

amélioration du patrimoine comprenant une résidentialisation et une réhabilitation, sans
investissement de fonds propres comme en témoigne le plan de financement ci-dessous.

A/Plan de Financemenf :

Gérard Philipe -

Gérard Pﬁilipe

Nom de la résidence 1 2 Jean Vilar Totaux
Nb de Igts 105 Igts 32 Igts 26 Igts 163 Igts
Nb de pkgs 104 pkgs 32 pkgs 29 pkgs 165 pkgs
SHAB 7 730 m? 2584 m? 1783 m? 12 097 m?
Frais de fonctionnement (€/lgt/an) 1000¢€ 1000 € 1000€ 1000¢€
Maintnce avant réhab. (€ TTC/Igt/an) 1100€ 1100€ 1100¢€ 1100€
Maintnce aprés réhab. (€ TTC/Igt/an) 370 € 370 € 370 € 370 £
Travaux de remise en état des Igts (en
€ TTC/Igt/an) | 3500€ 3‘-500€. 3500€ 3500 €
Composants avant réhab. (€
11 11
TTC/lgt/an) 110 € 0€ 110 € . Q€
Composants aprés réhab. (€
TT¢/lgt/an) 110 € 110 £ 110 € 110 £
Coilit acquisition hors frais en k€ 5 066 k€ 1544 k€ 1 255 k€ 7 865 k€
Coat acquisition hors frais en k€/lgt 48 k€/lgt 48 k€/Igt 48 k€/lgt 48 k€/Igt
Coit d'acquisition hors frais en €/m* 655 €/m? 598 €/m? 703 €/m? 650 €/m?
Frais d'acquisition 253 k€ _ 77 k€ 63 k€ 393 k€
Coilt total 5320 k€ 1621ke€ 1317 k€ 8 258 ke
Subventions _ 0 k€ - Dke 0 k€ 0 k€
Emprunts 5320 k€ 1621 k€ 1317 k€ 8 258 k€
Fonds propres 0 k€ 0 k€ 0 k€ 0 k€
Coiit réhabilitation en k€ 3235ke 995 ke 455 ke 4685 ke
Coiit réhabilitation en k€/lgt 31 k€/lgt 31 k€/lgt 18 k€/lgt 29 k€/lgt
Subventions 263 k€ 80 k€ 0 k€ 343 k€
Dégrévements + CEE - 315ke€ 97 ke 0 ke 412 k€
Emprunts 2657 k€ 818 k€ 455 k€ - 3930k€
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Fonds propres 0 k€ 0 k€ 0 k€ 0 kE

Colt résidentialisation en k€ 1040kE 320 k€ 0 k€ 1360 k€
Coiit résidentialisation en k€/lIgt 10 k€/lgt 10 k€/lgt 0 k€flgt 8 k€/lgt
Subventions 104 k€ 32 kE 0 k€ 136 k&

Emprunts 936 k€ 288 k& 0 k€ 1224 k€

Fonds propres 0 k€ 0 kE 0 k€ 0 k€

Coiits totaux 9594 k€ 2936 k€ 1772 %€ 14303 k€

Fonds propres totaux 0 k€ 1] <3 0 k€ 0 k€

Le financement de I’opération repose ainsi sur des subventions de FPlaine Commune, des
dégrévements de TFPB et des emprunts de la CDC (PTP, PAM, Eco-prét...).

En outre, il est retenu I'hypothése d’un conventionnement en PLS de la résidence Gérard Philipe 2.
Ce conventionnement nous permettrait de bénéficier d'une exonération de TFPB de 15 ans
conformément & I'article 1384 C 1. 3¢me alinéa du CGl et de profiter de préts PLS de la CDC.

B/ Niveau de loyers :

Résidence Loyers valeur 2019 Hausses Réhabilitation
Logements [(€/m?/ms) | Parkings [€/lot/ms)
Gérard Philipe 1 5,23 €/m? 13,45€/101 2fois+2,01%
Gérard Philipe 2 8, 37 £/m? 15,24 €/lot
Jean Vilar 9.30 €/m? 65 €/lot

4. Calendrier prévisionnel :

« Notification du DPU avec conireproposition du prix @ CDC Habitat et Vilogia avant le
29/04/2020 par voie d'huissier ;

s CDC Habitat aura 2 mois pour accepter, refuser e prix ou renoncer 4 la vente.

Il est demandé aux membres du Burequ :

D'approuver la délégation du droit de préemption urbain visée par la décision n® DP-20/400 du
12 juin 2020 ;

De déléguer I'exercice du droit de préemption que I'OPH Communautdire de Plaine Commune
s'est vu déléguer par le Président de I'EPT Plaine Commune au Directeur Général qui I'exercera
au nom de FOPH Communautaire de Plaine Commune et I'autorise & diligenter toutes
procédures ou signer tout acte relatif & la mise en 'ceuvre du droit de préemption urbain, el
signer tout acte authentique ou tout acte afférent & cette opération dont les caractéristiques et
toutes pigces s'y rapportant ont été présentées .

Autorise 'acquisition du patrimoine de CDC habitat Social désignés ci-dessus et visé par le
dossier de déclaration d'aliéner, au prix de 7 865 000 € hors frais ef hors taxes ;

Autorise le Directeur Général & poursuivre tout marché et tout contrat, notamment les contrats
de location, les conventions de réservations conclus sur les biens immobiliers et reprendre fout
ou partie des contrats de fravail conclus pour la gestion des biens immobiliers.
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Sebastien LONGIN explique gue nous sommes dans une configuration frés rare oU le bailleur
vendeur n'informe pas le Maire du projet de vente. On est dans notre réle au sens du CCH et du
code de i'urbanisme.

Christian PERNOT demande si cela fragilise | office.

Sébastien LONGIN répond que I'on va mettre le méme montant que proposé sur le projet de vente
initial de ce patrimeine, on ne fragilise donc pas i'office et on n'injecte pas de fonds propres.

Francois NIVET estime que cela protége les intéréts des locatdaires si ce bailleur potentiel acquéreur,
confond la Cote d’azur et la Seine-Saint-Denis.

Mamoudou DIARRA demande s'il s'agit de I'espace délimité en jaune, s'il est cldturé et
résidentialisé.

Sébastien LONGIN répond qu'il s’agit des espaces en jaune et en rouge, il s'agit de frés beaux
espaces. C'est une grosse résidence dont les cheminements sont & revoir.

St un bailleur veut faire de I'argent dessus, avec le patrimoine non conventionné, ¢’est possible de
vendre & la découpe. A défaut de dire ce gu'ils veulent en faire, toutes les hypothéses sont
ouvertes et il est iégitime de s'inquiéter.

Mamoudou DIARRA demande quel est le nombre d'étages.

Philippe CRETAZ confimera mais I'ensemble est composé de 2 tours et d’un petit collectif réalisé
autour des annees 0.

Sébastien LONGIN cjoute que la construction récente n’est pas de trés grande qualité, il faudra
réinjecter un peu de fonds pour une remise & niveau. On joue pleinement notre rdle d'acteur
public de I'Habkitat.

Apres mise qux voix, les membres du bureau, & I'unanimiié des présents ef représantés approuvent
la delegation du droit de préemption urbain visée par ia décision n° DP-20/400 du 12 juin 2020.

iis Délaguent l'exercice du droit de préempticn gus 'CPH Communguiaire da Pigine Communa
s'est vu déiéguer par le Président de I'EPT Plaine Commune au Dirsctaur Général qui 'exercera au
nem da 'OPH Communautaire de Plaine Commune et 'auiorise & diligenter toutes procédures ou
signer fout acte relaitif 4 lg mise en ceuvre du droit de préemption wrbain, & signaer fout acts
authentique ou lout acte ofidgrent & cette opdratfion dont les coraciéristiques =t foutes pidces s'y
rapporiont ont 218 présenidas.

its autorisent I'acquisition du patrimoine de CDC habitat social désignés ci-dassus ef visé par e
dessier de déclaralion d'infention d'aliéner, au prix de 7 845 060 € hors frais ef hors taxaes ;

lls autorisent le Directeur Général & poursuivie tout marché of tout coniral, notamment les confrats
de location, les conventions ds réservations conclus sur les biens immobiliers 2t reprendre tout ou
partie des contrats de fravail conclus pour la gestion des biens immaobiliars,

Jaklin PAVILLA annonce le dernier rapport sur la prime COVID mise en place comme dans
beaucoup d'organismes

Mamoudou DIARRA repond qu'il ne s’agit pas du dernier rapport.
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Instauration d'une prime spéciale Covid

Une situation exceptionnelle :

Pendant prés de 3 mois, enfre la mi-mars et e début du mois de juin 2020, Plaine
Commune Habitat a di affronter une situation inédite, soudaine et d'une ampleur
sans précédent, en raison de I'épidémie de COVID-19 qui s'était repandue sur le
territoire national.

Successivement, les autorités publiques ont annoncé la fermeture des établissements
scolaires {& partir du 16 mars) et le confinement de la population (& partir du 17
mars). L' état d'urgence sanitaire a, quant & lui, eté décréte le 23 mars.

Il a denc fallu s'adapter en un temps record, afin de maintenir autant que possible
les missions de |'office, dont certgines étadient particuliérement importantes au
regard de la crise sanitaire et sociale.

Une adaptation des services de 'office & la hauteur des enjeux .

Il a fallu mettre en situation de travail & distance le maximum de collaborateurs.
Cela a été rendu possible grace & la mobilisation de la direction des sysiemes
d'information et & I'acceptation, par les salariés, du fait que leurs propres outils
informatiques soient utilisés & des fins professionnelies.

It a fallu mettre en place des conditions d'intervention spécifiques en proximité, afin
que les taches de nettoyage et d'élimination des déchets puissent se poursuivre,
malgré la difficulté de se procurer les équipements de protection individuelle
necessaires.

I a fallu metire en place une organisation adaptée permettant de fraiter les
urgences technigues, avec une permanence fournante technicien/responsable de
secteur en agence.

Il o faliu s'assurer que les fonctions vitales de I'office resteraient opérationnelles
quoiqu'il arrive : permanence du réseau informatique, paiement des fournisseurs,
quittancement, charges, paie des salariés, ...

Il a fallu rester joignable par les locataires et les demandeurs de logement souhaitant
enirer en contact avec nos eéquipes.

I a fallu mettre en place une celivle d'accompagnement pour les locataires les plus
en difficulté.

Il o fallu avoir une attention toute particuliere pour les femmes victimes de violence,
dont la situation empirait avec le confinement.

Un souhait partagé de valoriser la mobilisation des équipes :

Pendant foute cette période, I'engagement des personnels de l'office a été
remarquable, malgré des conditions de fravail qui ont parfois &té frés difficiles.

Ce fut bien évidemment le cas pour le personnel mobilisé sur sites, avec des
conditions d'intervention frés spécifiques. Mais de fut également le cas, dans une
moindre mesure, des personnels qui ont travaillé a distance, dans des contexfes
familiaux qui n'étaient pas toujours propices 4 I'efficacité {école & domicile, partage
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des outils informatiques, promiscuité permanente dans des logements qui ne s'y
pré&taient pas toujours).

Dans le cadre d'un diaglogue social qui a toujours été maintenu pendant la crise, la
Direction de Plaine Commune Habitat a souhaité rencontrer les organisations
syndicales représentatives, afin d'envisager avec elles les moyens permettant de
récompenser cette mobilisation générale spécifique.

Le principe d'une prime exceptionnelle « spéciale COVID », venant en complément
du dispositif annuel de la Prime de Reconnaissance Collective, a ainsi été plébiscité
par les 3 organisations syndicales représentatives (CGT, SUD, FO).

Ce dispositif s'inscrit dans le cadre de la dynamique nationale de grafification des
acteurs mobilisés pour faire face & la crise ef s'appuie sur les dispositions législatives
et reglementaires spécifiquement prises & cet effet par les pouvoirs publics :

e Loi n°2018-1213 du 24 décembre 2018 portant mesures d'urgences
€conomiques et sociales,

+ Article 7 de la loi n®2019-1444 du 24 décembre 2019 de financement de la
securité sociale pour 2020,

e Arficle 11 de la loi n°2020-290 du 23 mars 2020 d'urgence pour faire face &
I'épidémie de covid-19,

= Ordonnance n°2020-385 du ler avril 2020 modifiant ia dafe limite et les
conditions de versement de la prime exceptionnelle de pouvoir d'achat,

» Deéecret n®2020-570 du 14 mai 2020 relatif au versement d'une prime
exceptionnelle & certains agents civils et militaires de la fonction publique de
[Etat et de ia fonction publique temitoricle soumis & des sujétions
exceptionnelles pour assurer la continuité des services publics dans le cadre
de I'état d'urgence sanitaire déclaré pour faire face & I'épidémie de covid-
19

Principes de ia « prime COVID-19 »:

Deux grandes catéegories :

o Versement d'une prime de 1000€ pour les agents d’entretien et gardiens
d'immeubles dont I'emploi nécessitait une présence quotidienne sur site,
avec une sujétion particuliére en matiére d'équipement de protection, de
condlitions d'intervenfion et d’exposition au risque épidémique.

o Versement d'une prime de 350€ pour tous les autres personnels (publics et
privés) qui ont travaillé pendant la période de crise sanitaire, quelle que soit
leur organisation de travail.

Une possibilité de majoration : la prime de 350 € sera majorée de 50% pour quelques
situations exceplionnelles de personnes qui ont, du fait de leurs missions, eu une
confribution remarguable en cette période de crise.

Un traitement fiscal et social avantageux: cette prime s'inscrit dans le cadre du
dispositif de Prime Exceptionnelle de Pouvoir d’ Achat (PEPA) mis en place fin 2018,
adapté par le égislateur pour la circonstance, et bénéficie d'un traitement social et
fiscal specifique : il n'y aura aucune retenue en matiére de charges sociales {a
I'exception des salariés dont le niveau de rémunération excéde 3 fois le smic) et
aucun impact en matiére d'impdt sur le revenu.
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Ceonditions de versemeni de lg prime :

« Une prime prorafisée au nombre de jours effectivement travaillés sur la période
considérée :

o Période prise en compte : du 17 mars (début du confinement} au 2 juin {fin
de la phase 1 du déconfinement}, soit 51 jours travailiés.

o Seuls les personnels présents dans les effectifs au 2 juin pourront toucher la
prime et ceux entrés aprés le 17 mars verront leur prime proratiseée en
fonction de leurs jours de présence dans I'entreprise

o Prime dégressive en fonction des absences constatées sur la période, a
I'exception des absences pour congés payés et RTT intervenues apres le 20
avrl 2020. Il a en effet été considéré gque ces absences pour conges et RTT
s'inscrivaient dans le cadre de I'accord d’entreprise signé le 20 avril imposant
la prise de RTT et le respect des délais habituels pour solder les congés
annuels.

+ Une égalité de traitement, quel que soit le statut (public ocu prive) :
Conformément au décref du 14 mai 2020 relafif au versemeni d'une prime
exceptionnelle aux agents de la fonction publique, une délibération des instances
de I'Office est cependant nécessaire s'agissant des personnels de |'Office relevant
du statut de la fonction publique feritoriale

Il est proposé aux membres du Bureau :

s D'acter le versement d'une Prime spéciale Covid conformément a V'accord
signé a l'unanimité par les organisations syndicales représentatives.
e D'autoriser plus spécifiquement le Directeur général a assurer sa mise en
ceuvre pour les personnels de I'Office relevant du statut de la fonction
publique termriloriale.
.
Jaklin PAVILLA rappelle qu'il s'agit d'une prime versée fin juin, elle sera défiscalisée et n'impacte
donc pas les impdts sur le revenus.

Mamoudou DIARRA pense que c'est frés bien de verser une prime pour les gardiens, il espére le
méme &lan de solidarité pour les locataires qui n'ont pas eu toutes les prestations effectuces
pendant le confinement.

Gilles HENIQUE dit approuver la proposition préseniée par la Direction.

Jaklin PAVILLA rappelle que cerfains salariés, &taient présents, ont assuré les missions et pris un
risque.

Christian PERNOT dit que concemant les prestations non réalisées, I'office pourrait faire un effort &
destination des locataires.

sébastien LONGIN djoute que ce sujet a fait I'objet d'un échange en CCL et nofamment I'impact
des loyers sur les locataires. Certains ont été confrontés & des chutes de revenus quil les mettraient
en difficulié. On a sollicité les pouvoirs publics pour metire en place des aides au-deld des
étalements que I'Office pouvait proposer. Action Logement a annoncé son disposifif. Sur les
charges, si la prestation n'a pas eu lieu, il ne s’agit pas de les payer. Au niveau nationatl, personne
ne sait si cela aura un impact. La masse salariale représente environ 15% des charges. ce qui est
une part minime. Sur chaque prestation, on regardera précisement sila prestation a été effectuee,
si un rattrapage sera réalisé et s'il y a lieu d'gjuster. Cela peut étre le cas des espaces verts par
exemple.
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A l'automne, on devrait &fre en mesure de faire un point. Dans tous les cas, cette question devra
evidemment faire I'objet d'une étude approfondie et parfagée avec les membres du CCL.

Mamoudou DIARRA dit qu'un collectif a envoyé un courrier sur les loyers, ce serait bien d'apporter
une réponse. La mesure concemne les locataires qui ont du chauffage collectif mais ceux qui ont
un systéme de chauffage individuel, gu'est-il prévu 2

Sébastien LONGIN répond que I'on ne peut pas restituer des charges de chauffage a des
locataires qui n'ont pas versé de provisions | De nombreuses hypothéses ont éié examinées, mais
qui. potentiellement, pouvaient metire les locataires en difficulté. On a frouvé un moyen qui n'est
peut-&tre pas le meilleur mais qui a été utilisé par d'autres baileurs, Cela ne va pas résoudre |a
crise mais c'est 'un des effets leviers & la main du bailleur, pourquoi faudrait-il renoncer & la
mobiliser sous pretexte qu’elle ne saurait, & elle seule, résoudre tous les problémes posés par la crise
sanitaire et sociale 2

Jaklin PAVILLA rappelle qu'en outre, conformément aux demandes formulées par I'USH au fravers
du manifeste, il est sollicité que le FSL soit abondé, ce sera un moyen supplémentaire
d’'accompagner les familles ; On ne reste pas sans réponse vis-&-vis des locataires.

Mamoudou DIARRA consiate que I'étalement est un plon d'apurement et que les locataires
devront donc pavyer. Le collectif demande une gratuité.

Sébastien LONGIN répond que I'ensemble du mouvement HLM a cpporté des réponses. La
gratuité, c’est en fait faire supporter la mesure par les bailleurs et donc indirectement les locataires
eux-mémes, ce qui reviendrait & constituer une solidarité entre les moins pauvres et les plus
pauvres. Ce devrait au contraire éfre un enjeu de solidarité nationale. Sinon, cela signifierait aussi
que les bailleurs peuvent assumer et ont donc assez, voire frop, d'argent. On voit bien que cette
demande comporte des répercussions qui poumraient fragiliser ce & quoi sont attachés les
défenseurs du modéle HLM. Il note gue dans d’autres pays, les loyers sont fixés en fonction des
revenus mais gque, dés lors, la balance est financée sur des fonds gouvernementaux.

Apres mise qux veix, les membres du bureau, & I'unanimité des présents of représantss autorisent
Fadhésion qu groupemeant de commande précité, lis autorisent la signature ds lg convention
consfifutive de ce mames groupement relative & la poassofion des marchés nicassaires &
I"acquisition de fournifures parmaﬁcni d'assurer les gestas barriéres en vus de fa protection confre
le Covid-19. ils autorisent i= Directeur Général ou son raprdsentant & prendre ioutes les mesures
d'exécution aiférentes.

Autorisation d'adhésion & la centrale d'achat régionale ef autorisation de signature de la
convention constitutive d'un groupement de commandes pour les marchés publics relatifs &
'acquisition de foumniture permettant d'assurer les gestes barriéres et en vue de la protection
contre le Covid-19.

En pleine pandémie de Covid, ['dpprovisionnement en matériels de protection a été rendue-trés
complexe du fait de pénuries, de reqwsmons de la force publique et de priorités de commande
définies par I'Etat.

L' office devait pourtant se doter de"'mdtéri'QE afin de pouvoir continuer de mener & bien sa mission
de service public et d'assurer la sécurité de ses personnels intervenant sur site.

Ces difficultés ont été communes & un grand nombre d’acteurs et notamment les bailleurs sociaux.
Pour y pallier, de nombreux baileurs, par le biais de I'AQRIF, ont souhaité mutualiser leurs besoins
afin de passer une commande groupée.

En constituant un groupement de commande, les bailleurs ont pu recourir & la plateforme d'achaot
mise en place par la Région lle-de-France (agissant en I'espéce comme une centraie d'achat)
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pour passer une commande collective et bénéficier d'une procédure accélerée d'acquisition
d'équipements de protection.

Seine-Saint-Denis Habitat a é1é désigné coordonnateur du groupement de commandes précité et
habilité & signer la convention d'adhésion & la centrale d’'achat régionale au nom de I'ensemble
des membres.

Cette procédure a éié effectuée en urgence et a permis a Plaine Commune Habitat d’acquérir
7000 masques dés la deuxiéme quinzaine d'avril et de poursuivre sereinement sa mission de service
public.

Considérant l'intérét pour Plaine Commune Habitat d’adhérer & la centrale d'achat regionale via
le Groupement de commande constitué pour la passation des marchés nécessaires 4 I'acquisition
de fournitures permettant d'assurer les gestes barriéres et en vue de la protection contre le Covid-
19 et d'en signer de la convention constitutive, il est demandé aux membres du bureau :

Mamoudou DIARRA souhaite connaitre le colt des masques, du gel, de la désinfection... On n'a
pas tous les couts.

Sébastien LONGIN confirme gu'il faudra réaliser un bilan détaillé avec les colts directs et indirects.
Mamoudou DIARRA demande le coOt des masgues

Sébastien LONGIN répond que c’est aux alentours de 0,90€ TIC par masque, soit 0,70€ HT, soit un
co0t 10 fols supérieur & celui prafigue ily a 3ou 4 ans...

Apres mise aux voix, les membres du bureau, & l'unanimité des présents of représeniés auvtorisent
I'adhésion au groupement de commande préciié. lls autorisent la signature de la convention
consiitutive de ce méme groupement reiative & la passalion des marchés nécessaires Q
i'acquisition de fournitures permetiant d'assurer les gestes barrigres en vue de la protection conire
e Covid-19. 1ls autorisent ie Directeur Générai ou son représentant & prendre foutes tes mesures
d'exécution aiiérentes.

L'ordre du jour étant épuisé ef plus personne ne souhaitant demander la parole, la vice-Présidente
léve la séance a 11h38.
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